






ODFDD-032 Versión 3

DERECHOS DEL PACIENTE 

SER
tratado con dignidad,   
respetuosa y considerada-
mente

TENER
constancia escrita  de todos 
los  procedimientos 
realizados  y una vez 
�nalizado  el tratamiento 
tener un   informe �nal y las 
recomendaciones si las hay.

ACCEDER
a la información contenida 
en su historia clínica, así 
como obtener una copia de 
la misma.

SER INCLUIDO
en estudios de investigación 
cientí�ca o docente solo si lo 
autoriza.

RECIBIR
una asistencia de calidad 
cientí�ca y humana sin 
discriminación.

GARANTIZAR
la continuidad y seguridad 
del tratamiento ofrecido.

FORMULAR
quejas o reclamos ante 
cualquier no conformidad 
durante el tratamiento o 
atención.

ELEGIR
al profesional  por el que 
desea ser atendido.

SOLICITAR
la opinión de otro 
profesional en cualquier 
momento.

ACEPTAR
o rechazar cualquier 
tratamiento y pedir el alta 
voluntaria. 

RESPETAR
sus convicciones morales y 
culturales.
 

TENER
información oportuna, comprensible 
y veraz sobre su tratamiento, 
incluyendo el diagnostico,                      
pronostico y alternativas de 
tratamiento ofrecidas.

RESPETAR
la con�dencialidad de los 
datos referentes a su salud  
aún  incluso después de la 
muerte.

TOMAR
fotografías o grabaciones 
con �nes de difusión solo si 
lo autoriza.

PERMITIR
Permitir el acceso a su 
historia clínica a aquellas 
personas a las que  autorice 
expresamente. 

RECIBIR
información  clara y veraz 
acerca de los costos del 
tratamiento.
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